MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
ICA

“Afo Del Bicentenario, De La Consolidacion De Nuestra Independencia, Y De
La Conmemoracion De Las Heroicas Batallas De Junin Y Ayacucho”

RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N° 01 §5 -2024-GM-MPI

ica, 30 0CT, 2024

VISTO:

El, Memorando N°804-2024-GM-MPI, de fecha 03 de setiembre del 2024;
el Informe N°058-2024-LRHG-GM-MPI, de fecha 03 de setiembre del 2024, el
Informe Legal N°339-2024-AL-CJRL-OGRRHH-MPI, de fecha 20 de setiembre
del 2024, el Informe N°0276-2024-OGRRHH-MPI, de fecha 14 de octubre del
2024; e Informe Legal N° 672-2024-GAJ-MPI;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad a lo dispuesto por el articulo 194° de la Constitucion
Politica del Perd, modificada por la Ley N° 27680, establece que las
municipalidades provinciales y distritales son érganos de gobierno local que
tienen autonomia politica, econdémica y administrativa en los asuntos de su
competencia; lo que es concordante con el Art. Il del Titulo Preliminar de la Ley
N°27972, Ley Organica de Municipalidades;

Que, mediante Resolucién de Alcaldia N°349-2022-AMPI se aprueba la
Directiva “Lineamientos para la elaboracién de Directivas en la Municipalidad
Provincial de Ica” quien en su punto 6.3.1 Establece: que en el proceso de
formulacion de las directivas, el érgano que propone debe realizar las
coordinaciones necesarias con los 6rganos de la Municipalidad Provincial de Ica
que estén vinculados o articulados con el objeto de la directiva, con el fin de
recoger las opiniones y sugerencias que permitan mayor aplicacién vy
cumplimiento;

_ Que, mediante la Ley N°27658 — Ley Marco de la Modernizacion de la
‘| Gestion del Estado en su articulo 2 respecto al objeto de la ley establece “La
/ presente ley tiene por objeto establecer los principios y la base legal para iniciar
el proceso de modernizacién de la gestion del estado, en todas sus instituciones
e instancias’; por lo que se declara al Estado peruano en proceso de
modernizacion en sus diferentes instancias, dependencias, entidades,
organizaciones y procedimientos, con la finalidad de mejorar la gestién publica,
teniendo como finalidad fundamental la obtencidbn de mayores niveles de
eficiencia del aparato estatal, de manera que se logre una mejor atencion a la
ciudadania priorizando y optimizando el uso de los recursos publicos;
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7\ de integridad publica con el objeto de orientar la correcta, transparente y eficiefite

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE | 3N
Que, la Politica Nacional de Modernizaciéon de la Gestién Pub
aprobada mediante Decreto Supremo N°004-2013-PCM, tiene como objetiNo
general, orientar, articular € impulsar en todas las entidades publicas, el proce :
de modernizacion hacia una gestion publica para resultados que impa
positivamente en el bienestar del ciudadano y el desarrollo del pais; asimisif |
resalta la necesidad de aumentar la integridad publica garantizando un servig¢ 10
civil moderno e integro, sistemas de adquisiciones y contrataciones blindadas
contra la corrupcién y un control efectivo y disuasivo;

I

Que, mediante Decreto Supremo N°042-2018-PCM se crea la Secretafia

de Integridad Publica en |la Presidencia del Consejo de Ministros, como 6rgano
responsable de ejercer técnicamente la rectoria de la politica Nacional [de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion, asi como de desarrollar los mecanismos
e instrumentos para prevenir y gestionar los riegos de la corrupcion con el objgto
de orientar la correcta actuacién de los servidores civiles y entidades publlcas BN
la lucha contra la corrupcion;

Que, asimismo, el citado Decreto Supremo establece medidas en mat ia

actuacion de los servicios publicos y de las entidades sefaladas en el artic . I

del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N°27444 — Ley eI
Procedimiento Administrativo General, con la finalidad de contribuir||al
cumplimiento de las politicas en materia de integridad publica, como parte de las
acciones de prevencién y lucha contra la corrupcion para la consolidacion dg|la
democracia, el estado de derecho y el buen gobierno;

Que, mediante Memorando N°804-2024-GM-MPI, de fecha 03 [de
setiembre del 2024; se remite el Informe N°058-2024-LRHG GM-MPI, medl te
el cual se remite la propuesta de Directiva de “Regulacion del Reconoc:mlen ) a
los Servidores Publicos de la Municipalidad Provincial de Ica”;

Que, mediante Informe Legal N° 339-2024-AL-CJRL-OGRRHH-MPI [lde
fecha 20 de setiembre del 2024, donde a ello sugiere que la propuestajide
Directiva Regulacién de Reconocimiento a los Servidores Publicos de|la
Municipalidad Provincial de Ica, continde con su tramite regular y se aprobagion
correspondiente.

Que, mediante Informe N°0276-2024-OGRRHH-MPI, de fecha 14f/de
octubre del 2024, se remite el Informe legal N°339-2024-AL-CJRL-OGRRHH-
MPI mediante el cual se da opinion favorable para la aprobacién de la Direc jva
de “Regulacién del Reconocimiento a los Servidores Pulblicos de la Municipalig jad
Provincial de Ica”.
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Que, mediante Informe N° 0127-2024-URMG-GPPR-MPI, de fecha 18 de
octubre del 2024, donde refiere que la presente propuesta de Directiva
‘Regulacién del reconocimiento a los servicios publicos de la Municipalidad
Provincial de Ica” cumple con el objetivo de la institucién municipal de promover
una cultura de transparencia, buenas practicas, integridad institucional y lucha
contra la corrupcién entre los servicios publicos que conforman la entidad
municipal, por lo que emite opinion FAVORABLE para su aprobacion.

Que, estando a los fundamentos expuestos y con los informes técnicos y
legales correspondientes, asi como el Informe Legal N° 672-2024-GAJ-MPI se
opina porque se apruebe la Directiva de “Regulacién del Reconocimiento a los
Servidores Publicos de la Municipalidad Provincial de Ica”;

Que, por los argumentos facticos y juridicos expuestos en la presente
resolucion y en virtud de las facultades y atribuciones conferidas mediante
Resolucion de Alcaldia N°407-2019-AMPI.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la Directiva de ‘Regulacion del
Reconocimiento a los Servidores Publicos de la Municipalidad Provincial de Ica”;
la misma que consta de nueve (09) numerales y nueve (09) anexos que forma
parte integrante de la presente resolucién.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a los funcionarios y trabajadores
de la Municipalidad Provincial de Ica el cumplimiento de la presente Directiva.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la Secretaria de Gerencia
Municipal coordine la publicacién de la presente resolucién con la directiva que
forma parte de la resoluci6n en el portal web de la Municipalidad Provincial de

Ica (www.muniica.gob.pe) y en el portal de transparencia de la Municipalidad
Provincial de Ica, la misma que entrara en vigencia a partir del dia siguiente de

su publicacién.

DAD PROVINCIAL DE ICA

——
N :/,4 ... .

con. Luis
GER|

dsquez Cornejo
MUNICIPAL
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DIRECTIVA “REGULACION DEL RECONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES PUBLICOS
DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA”
DIRECTIVA GENERAL N° -2024-GM-MPI

DIRECTIVA “REGULACION DEL RECONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES
PUBLICOS DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA”

FORMULADA POR: Gerencia Municipal

1.

FINALIDAD

Fomentar una cultura de reconocimiento, integridad y desempefio ético de la
funcion publica en la Municipalidad Provincial de Ica, mediante la regulacién del
procedimiento para otorgar reconocimientos a los servidores publicos que van mas
alla de lo esperado, en beneficio de la Comuna lquefia.

OBJETIVO

Establecer disposiciones para normar el reconocimiento y fortalecimiento de la
cultura de integridad de los servidores publicos de la Municipalidad Provincial de
Ica, mediante el incentivo laboral no econémico que a su vez favorezca la
identificacion institucional, la promocion de la integridad a través de identificar,
reconocer, visibilizar, promover y difundir las acciones propuestas o aplicadas por
los servidores y el adecuado clima organizacional para el cumplimiento de los
objetivos institucionales.

BASE LEGAL

Ley N°27972 Ley Orgéanica de Municipalidades.

Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Pablica y modificatorias.

Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Pliblico.

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y modificatorias.

Decreto Legislativo N° 276, Promulgan la Ley de Bases de la Carrera

Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

* Decreto Legislativo N° 728, Dictan Ley de Fomento del Empleo y modificaciones.

» Decreto Legislativo N°1057 Decreto Legislativo que regula el régimen especial
de contratacion administrativa de servicios.

= Decreto Supremo N° 005-90-PCM, Aprueban el Reglamento de la Carrera
Administrativa.

* Decreto Supremo N° 033-2005-PCM, Aprueban Reglamento de la Ley del
Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

* Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, Decreto Supremo que establece medidas
para fortalecer la integridad publica y lucha contra la corrupcién.

* Decreto Supremo N° 004-2019-PCM, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

* Resolucion Suprema N° 120-2010-PCM, Aprueban Lineamientos para la
seleccién y reconocimiento del empleado publico que destaque en el
cumplimiento del Cédigo de Etica de la Funcion Publica.

* Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, Formalizan la
aprobacion de la Directiva N° 002-2014-SERVIR-GDSRH - “Normas para la
Gestion del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos en las
entidades publicas”.

* Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 093-2016-SERVIR-PE, Formalizan la

aprobacion del Diccionario de Competencias Transversales del Servicio Civil.




» Resolucién de Secretaria de Integridad Publica N° 005-2024-PCM-SIP}
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* Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 150-2017-SERVIR-PE, Apruehban “Guia

para la Gestion del Proceso de Cultura y Clima Organizacional del{Sistema
Administrativo de Gestidén de Recursos Humanos”. |

= Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 306-2017-SERVIR-PE, que formaliza la

aprobacion de la version actualizada de la Directiva que desarrolla el Supsistema
de gestion del Rendimiento.

* Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 068-2020-SERVIR-PE, Formalizan la

aprobacion de la Directiva del Subsistema de Gestion del Rendimiento

= Resoluciéon de Presidencia Ejecutiva N°000076-2021-SERVIR-PE Apl ueba la

Guia para la implementacion del Subsistema de Gestion de Rendimie 1«

= Resolucion de Secretarfa de Integridad Publica N° 002-2021-F '| M-SIP,

Aprueban la Directiva N° 002-2021-PCM-SIP “Lineamientos para fortalecer una
cultura de integridad en las entidades del sector publico”.
de fecha
30/07/2024. Resuelve Listas de Entidades, Cronograma, Metodoldgia, Las
Guias de Evaluaciones de la primera, segunda y tercera etapa para e aluacm‘;n
del estandar de integridad a través del indice de Capacidad Preven a (ICP)
frente a la Corrupcién.

= Resolucion de Contraloria N° 146-2019-CG, aprueba la Directiva N° 06-2019-

CG-INTEG “Implementacion del Sistema de Con!rol Interno en las entig ades del
Estado”.

Las normas mencionadas incluyen sus normas modificaforias y
complementarias.

ALCANCE

El ambito de aplicacion de la presente directiva beneficia potenCiaImBn a todos
los servidores sujetos a los Regimenes Laborales de los Decretos Legl lativos N°
276, N° 728, N° 1057 en condicion de nombrados, contratados (pt zo fijo o
indeterminado), servidores de confianza y todos aquellos servidores pu licos que
se encuentran comprendidos en la norma en la materia.

DISPOSICIONES GENERALES

51. Definiciones para efectos de la aplicacion de la presente diregtiva debe
entenderse por:

a) Canales de comunicacién interna: se entiende por cdhales de
comunicaciéon interna: correo institucional, acto resolutivo, Portal de
Transparencia Estandar e Intranet.

b) Clima organizacional: es la percepcion colectiva de satisfaccion de los
servidores publicos sobre el ambiente de trabajo, el cual se gestifina con la
finalidad de promover un ambiente de trabajo agradable queffacilite el
desarrollo potencial de los servidores publicos, que a su vez cantribuya a
incrementar la motivacién y el compromiso de las personas @ impactar
positivamente en los resultados de la Municipalidad Provincial dejlca.

c) Compensacién no econdmica: es el conjunto de beneficios no flonetarios
que la entidad destina al servidor publico con el objetivo especifico de
motivarlo y elevar su competitividad.
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d) Cultura organizacional: es |la forma caracteristica de pensar y actuar en base

a sus principios, valores, creencias, conductas, normas, simbolos, entre otros,
que adoptan y comparten sus miembros. Se gestiona con la finalidad de
facilitar la cohesion, el compromiso e identificacién de los servidores publicos
con los propésitos estratégicos y con el logro de los objetivos
organizacionales. En la Municipalidad Provincial de lca, se promueve la
gestion de la cultura organizacional con la elaboracion del Plan de Cultura
Organizacional y Clima Laboral.

; e) Integridad: resultado de la actuacion diaria de todo servidor publico de la

Municipalidad Provincial de lca, dando el uso adecuado a los fondos,
recursos, activos y atribuciones en el sector ptiblico, para los objetivos
oficiales para los que se destinaron y con adhesién a valores éticos, principios
y normas destinadas a proteger, mantener y priorizar el interés publico sobre
los intereses particulares.

Comité de Reconocimiento: esta conformado por el Jefe de la Oficina de
Gestion de Recursos Humanos, Jefe de la Oficina de Integridad Institucional
y el Jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Comunicaciones encargados
de la evaluacién de las solicitudes de reconocimiento, que elabora un informe
sustentatorio del cumplimiento de los requisitos y criterios para cada tipo de
reconocimiento.

g) Reconocimiento: es una accién de reconocimiento que busca distinguir y

reconocer de manera oficial al servidor publico por comportamientos
favorables a la cultura y clima organizacional; o, por logros destacados en
beneficio de las unidades de organizacion, la entidad y/o la ciudadania, sin
perjuicio de las iniciativas espontaneas que el funcionario de confianza u otros
servidores publicos con personal a su cargo desplieguen, en ejercicio de su
liderazgo. Para efectos de la presente directiva, se normaran las acciones de
reconocimiento de forma oficial y haciendo uso de al menos un (01) canal de
comunicacién interna, concretandose con la entrega de una distincion a través
de un diploma y resolucion de felicitacién al servidor publico.

h) Servidor publico: es el trabajador que se incorpora a la entidad a través de

un proceso de seleccion sobre la base del mérito, igualdad de oportunidades,
transparencia y cumplimiento de los requisitos. Comprende a los servidores
cuyos derechos se regulan por el Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases
de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico; el
Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral;
los contratados bajo el régimen del Decreto Legislativo N° 1057 y aquellos
que se encuentran comprendidos en la norma en la materia.

Servidor de confianza: es aquel que desempefia cargo de confianza técnico
o politico distinto al del funcionario publico quien se encuentra en el entorno
de quien lo designa o remueve libremente. Por lo tanto, los cargos de
confianza se caracterizan por su libre designacion y remocién, permitiéndose
el retiro de la confianza o la decisién unilateral de la autoridad que designa
para extinguir validamente el contrato de quien ingresa a laborar en un puesto
de direccion o de confianza.
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j) Unidades de organizacién: son las dependencias de primer y segufido nivel
organizacional de la entidad, de acuerdo a lo establecido en elf Decreto
Supremo N° 054-2018-PCM y modificatorias.

k) Desempeiio laboral: la calidad del trabajo que cada empleado lefaporta a
sus tareas diarias, durante un determinado periodo de tiempo.

5.2. Generalidades

a) La Oficina de Gestién de Recursos Humanos, se encargara de programar
las actividades de reconocimiento reguladas en la presente dlrecllv através
del Plan Anual de Bienestar Social en la entidad. Para tal efecto, las
actividades de reconocimiento se segmentaran en dos (02) njyeles de
alcance:

- Individual: se presentara cuando la accién de reconocimiento estg dirigida
hacia un (01) servidor publico de forma particular e individual. :

- Grupal: se presentara cuando la accién de reconocimiento esté dirigida hacia

una (01) unidad de organizacién o equipo de trabajo de servidores \iblicos.

b) Las actividades de reconocimiento se clasifican en los siguientes tigos:
- Reconocimiento por Rendimiento Distinguido. |
- Reconocimiento por Buenas Practicas. '
- Reconocimiento por Trayectoria Laboral. ‘
- Reconocimiento por Logro Destacado.
- Reconocimiento por Competencia Laboral Destacada. |

¢) Mediante acto resolutivo se aprueba el Comité de Recorfocimiento
conformado por la Oficina de Gestién de Recursos Humanos, La fficina de
Integridad Institucional y la Oficina de Imagen Institucional y Comunj gaciones,
que evalua y califica los reconocimientos de los servidores pubh os, en el
ambito de su competencia, conforme a la programacion del PlanjAnual de

Bienestar Social.

d) Las acciones de reconocimiento a los/as servidores/as publicos ylo finidades
de organizacién, cuando corresponda, son las siguientes:
-Emisién de un documento con copia al legajo de personal. :
-Difusién a través del/de los canalles de comunicacion institucionalfes.
-Premiacion publica durante la celebraciéon en evento institucionallue se
establezca. |
-Otro tipo de reconocimiento, de corresponder. |

e) Las acciones de reconocimiento a los/as servidores/as publicos gersiguen
los siguientes objetivos: '

- Incentivar y reconocer altos niveles desempefio laboral.

- Fomentar una cultura organizacional orientada al servicio al du adano.

- Desarrollar un clima organizacional que favorezca el cumplimig nto de
objetivos institucionales.

- Recompensar comportamientos modelo que se encuentren agorde a
los valores institucionales y principios éticos.

- Incentivar los aportes de mejora interna y su aplicacion instituci@inal.
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f) Los/as servidores/as publicos deben tener como minimo seis (06) meses
de tiempo de servicio continuo en la MPI y no haber sido sancionados/as
administrativamente en el Ultimo afc hasta el momento de su
reconocimiento, para ser considerados como aptos para recibir algun tipo
de reconocimiento.

g) En el caso del personal que a la fecha del reconocimiento no se encuentre
con vinculo laboral vigente, corresponde su reconocimiento, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo
Publico, siendo un derecho inherente de todo servidor publico,
indistintamente de la vigencia o no del vinculo laboral con la entidad.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1. Reconocimiento por Rendimiento Distinguido

Es la maxima calificacion que puede obtener el servidor publico luego del
proceso de evaluaciébn de desempefio como parte de la Gestion del
Rendimiento.

Este tipo de reconocimiento oficial se ejecuta de acuerdo con el procedimiento
y normativa vigente que desarrolla el Subsistema de Gestion de Rendimiento.

a) Criterios a considerar:

En este aspecto se considera la valoracion del formato de evaluacion del
desempefio laboral para el reconocimiento de los servidores publicos, que
permite puntuar las competencias identificadas en los servidores que
conforman el érgano u unidad orgéanica; para lo cual, la Oficina de Gestién de
Recursos Humanos debera cumplir con la normativa vigente en la materia.

El evaluador debera sustentar la sobresaliente o maxima calificaciéon y la
minima o insuficiente calificaciéon, para lo cual podra utilizar documentacion
complementaria (de corresponder) a través de la cual se evidencien los
elementos (positivos o negativos) que hayan impactado en su evaluacién,
segun sea el caso.

b) Acciones de reconocimiento oficial

= La unidad de organizacion remitira el Anexo 01: “Presentacién de
participante que obtuvo escala mayor de valoracidn del resultado de la
evaluaciéon de desempeiio” al 6rgano evaluador correspondiente para las
acciones de reconocimiento, en el ambito de su competencia.

* Anexo 02: “Ficha de inscripcion de reconocimiento por rendimiento laboral
distinguido”.

= El reconocimiento se materializara a través de una Resolucién del érgano

competente, al término del proceso de evaluacién de desempefio
laboral y sera incorporada a su legajo personal.
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= Se difundira el reconocimiento publico a través de los carjales de
comunicacién interna: correo institucional, Portal de Transparencia Estandar
e intranet. ‘

6.2. Reconocimiento por Buenas Practicas

Las buenas practicas buscan mejorar el clima y las condiciones laboral s dentro
de un marco de trato respetuoso, estas mejoras impactan positivamente en el
desemperio de los servidores publicos, y ademas contribuyen con la iejora de
su empleabilidad. i

Se encuentran dentro de este reconocimiento las siguientes:

|

a) Reconocimiento a las Buenas Practicas en materia de Cultura de Etica
e Integridad,; _

b) Reconocimiento a las Buenas Practicas en Medidas de Remeédiacion
y Control Interno; _

c) Reconocimiento a las Buenas Practicas para la Mejora del ClimallLaboral;
d) Reconocimiento a las Buenas Practicas de Gestién Publica. “

6.2.1. Reconocimiento a las Buenas Practicas en materia de Cultura de

Etica e Integridad: '

En la MPI se reconoce a los/as servidores/as publicos de las unidades de
organizacién que, en el desarrollo de sus funciones, destachr en el
cumplimiento de los principios y deberes contenidos en el Cédigd|deEtica
de la Funcién Publica, asi como la integridad como valor distinfivode la
cultura organizacional. El procedimiento debe contemplar coma cfjterio de
evaluacion las iniciativas y buenas practicas y/o puestas en practida por los
servidores publicos, que estén orientados a la promacién del de mpeﬁo
ético de la funcion publica.

a) Consideraciones respecto a la Cultura de Etica:

- En la MPI se reconoce de manera anual a los/as serv oresfas
publicos de las unidades de organizacién, tomando en cnta los
criterios de seleccion descritos en el formulario establecigo en los
Lineamientos para la seleccion y reconocimiento dell dmpleado
publico que destaque en el cumplimiento del Cédigo de Efica de la
Funcién Publica. ‘

- Por lo que, dentro de los primeros quince (15) dias del me :’ de abril
de cada afio, la OGRH solicita a las unidades de organigacion la
propuesta de un maximo de tres (3) servidores/as civiles a gu cargo,
que hayan destacado en el cumplimiento de los criterios de Beleccion
previstos en los Lineamientos antes mencionados. Dicha gropuesta
debe ser remitida en un plazo méximo de diez (10) diag habiles de
recibida la solicitud.

- ElI Comité de Reconocimiento revisa la propuesta [remitida,
verificando que cumpla con los Lineamientos mencionados, y de
corresponder realiza las acciones de reconocimiento.
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; - Anexo 03: “Formulario de evaluacién del servidor publico en
! cumplimiento del Codigo de Etica de la Funcién Publica —
| Reconocimiento por Buenas Practicas”.

- Anexo 04: “Acta Final de seleccién del servidor publico en
cumplimiento del Cédigo de Etica de la Funcién Publica —
Reconocimiento por Buenas Practicas”.

b) Consideraciones respecto a la Cultura de Integridad:

‘ - En la MPI se reconoce de manera semestral a los/as servidores/as
l publicos de las unidades de organizacién que realicen acciones
especificas de buenas practicas o iniciativas personales que
I fortalezcan la integridad como valor distintivo de la cultura
organizacional.

- Por lo que, dentro de los primeros tres (03) dias habiles luego de
culminado cada semestre, la OGRH solicita a la Oficina de integridad
(Ol), la lista de los/asservidores/as a ser reconocidos.

- La Ol identifica las buenas précticas integras desarrolladas por los/as
servidores/as publicos a reconocer, que hayan significado el
fortalecimiento de la cultura de ‘integridad en la MPI, criterios de
seleccion tales como:

« Participar en méas de dos charlas, talleres o capacitaciones en el
marco del modelo de integridad, de acuerdo a los registros que
obraen la Ol
¢ Cuando realice una denuncia por actos contrarios a la integridad
y ética publica, dando como resultado el inicio de acciones para
determinar responsabilidades penales, civilesy/o administrativas.
o Negarse a divulgar informacion reservada, confidencial o secreta,
segln la Ley de la materia, que no puede ser de acceso a la
ciudadania, comunicando de manera directa y oportuna a la Ol,
incluyendo las evidencias correspondientes.
¢ Proponer iniciativas y nuevas buenas practicas y/o puestas en
practica en materia de integridad por los servidores publicos, que
estén orientados a la promocién del desempefio ético de la funcion ‘
publica, las cuales pueden ser canalizadas directamente con la Ol. ‘
|
|

- LaOl. remite la propuesta de servidores/as publicos a ser reconocidos
ala OGRH en un plazo maximo de siete (07) dias habiles de recibidala
solicitud.

- El Comité de Reconocimiento revisa la propuesta remitida y, de
corresponder, realiza las acciones de reconocimiento.

- Anexo 05: “Acta Final de valoracion de mejor estrategia para la
promocién de una cultura de integridad — Reconocimiento por Buenas
Practicas”.




6.2.2.

DIRECTIVA “REGULACION DEL RECONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES PUBLICOS

DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA”

c¢) Acciones de reconocimiento:

- El reconocimiento publico serd entregado por la maxima toridad
administrativa, durante la celebracion del Dia del Trabajador / unicipal
el dia 05 de Noviembre de cada afio, Dia Internacional gontra la
Corrupciéon 09 de Diciembre o en la oportunidad que gonsidere
conveniente. '

- El reconocimiento se materializara a través de una Resolliciéon del
6rgano competente, al término del proceso de evaludcion de

desempefio laboral y serd incorporada a su legajo personal. ‘

- Se difundira el reconocimiento publico a través de los -'1 ales de
comunicacion interna: correo institucional, Portal de Tran$parencia
Estandar e intranet. ‘

Reconocimiento a las Buenas Practicas en Medidas de Remetliacién
y Control Interno: [

a)

b) Acciones de reconocimiento:

En la MPI se reconoce de manera anual el cumplimiento destacado de
las unidades de organizacion, responsables de cumplirficon la
implementacion de las medidas de remediaciony/o medidas dg control
que se consignen en el/los Plan/es de Accién Anual (en adela | PAA).
I
La OGRH, dentro de los primeros diez (10) dias habiles del mesfle enero
de cada afo solicita a la Ol el reporte de cumplimiento del/de j.1o PAA,
correspondiente al afio de evaluacién previo.

La Ol remite a la OGRH el reporte de cumplimiento del PAA, dentro de
los cinco (05) - dias habiles contados desde la recepcién de la Bolicitud.

La OGRH analiza el reporte de cumplimiento del/de los PAA, ¢ identifica
a las unidades de organizacion a ser reconocidos y, de cbrsponder,
realiza las acciones de reconocimiento, en unplazo maximo de ¥einte (20)
dias habiles de recibido el reporte
Consideraciones: !
Se toma en cuenta el cumplimiento en su totalidadl con Ia
implementacién de medidas de remediaciéon y/o de contrgl, en los
plazos establecidossegin los PAA aprobados en el ma |I de la
normativa vigente establecida por la Contraloria Genergl de la
Republica. 1
El Comité de Reconocimiento revisa la propuesta remitida y, de
corresponder, realiza las acciones de reconocimiento. \

El reconocimiento publico seré entregado por la méxima
administrativa, durante la celebracién del Dia del Trabajadof| Municipal

Corrupcién 09 de Diciembre o en la oportunidad que|
conveniente.



1
i
|
|
|

a)

b)

DIRECTIVA “REGULACION DEL RECONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES PUBLICOS
DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA”

- El reconocimiento se materializard a través de una Resolucion del
érgano competente, al término del proceso de evaluacion de
desempefio laboral y serd incorporada a su legajo personal.

- Se difundird el reconocimiento publico a través de los canales de
comunicacion interna: correo institucional, Portal de Transparencia
Estandar e intranet.

6.2.3. Reconocimiento a las Buenas Practicas para la Mejora del Clima

Laboral:

En la MPI se reconoce de manera anual a los/as servidores/as publicos
de las unidades de organizacion, que evidencien la aplicacion de buenas
practicas que propicien la sinergia, confianza, comunicacién, respeto y/o
buenas relaciones interpersonales para el logro de actividades, proyectos
u objetivos trazados, dentro de un equipo de trabajo.

Consideraciones:

La OGRH, durante la ultima semana del mes de mayo de cada afio,solicita a
las unidades de organizacién, propongan a los/as servidores/servidoras
publicos a ser reconocidos/as por buenas practicas para la mejora del clima
laboral.

La unidad de organizacién identifica y propone a los/as servidores/as o grupo
de servidores/as publicos a ser reconocidos/das, por evidenciar buenas
practicas para la mejora delclima laboral. Dicha propuesta es remitida a la
OGRH como méaximo el ultimo dia habil del mes de mayo de cada afio,
incluyendo las evidencias correspondientes.

El Comité de Reconocimiento revisa la propuesta remitida, y de corresponder
realiza lasacciones de reconocimiento, en un plazo maximo de veinte (20) dias
habiles de recibida la propuesta.

Anexo 06: “Formato de descripcién de buenas practicas para la mejora del
clima laboral - Reconocimiento por Buenas Practicas”.

Acciones de reconocimiento:

El reconocimiento publico sera entregado por la maxima autoridad
administrativa, durante la celebracion del Aniversario de la Ciudad, Dia del
Trabajador Municipal el dia 05 de Noviembre de cada afio, Dia Internacional
contra la Corrupcién 09 de Diciembre o en la oportunidad que considere
conveniente.

El reconocimiento se materializara a través de una Resolucion del 6érgano
competente, al término del proceso de evaluaciéon de desempefio laboral y sera
incorporada a su legajo personal.

- Se difundira el reconocimiento publico a través de los canales de comunicacién

interna: correo institucional, Portal de Transparencia Estandar e intranet.



DIRECTIVA “REGULACION DEL RECONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES PUBLICOS
DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA”

6.2.4. Reconocimiento a las Buenas Practicas de Gestiéon Publica:

En la MPI se reconoce a los/as servidores/as ptblicos o a las unid@des de
organizacion por la obtencion de resultados meritorios en la implem tacion
de actividades o procesos para mejorar la efectividad, eficiencia e inngvacion
en beneficio de la ciudadania y/o la gestion institucional de la MPL. = |

a) Consideraciones:

- La unidad de organizacion propone a la OGRH, la lista d los/as
servidores/as civiles a su cargo, tomando en cuenta los regultados
alcanzados en concursos, certificaciones o reconocimientos exte rnos de
cualquier organizacién publica o privada en materia degestién gliblica a

la que la MPI tenga la facultad de participar. ‘

- Los criterios de evaluaciéon a considerar para ser propuesto/g| a este
reconocimiento son: ‘

- Haber obtenido certificaciones o reconocimientos de una entidad publica o
privada, por logros en beneficio de la ciudadania y/o lagestién insfl umonal
de la MPL

|
|

- Haber obtenido la condicién de “Ganador/a", “Distincion Escial" o]
similar; como resultado de la participacion en un concurso o competencia

en representacion de la MPI.

- Las unidades de organizacion remiten a la OGRH su propuast en un
plazo maximo de diez (10) dias habiles de evidenciado los rdsultados
materia de reconocimiento. |

- El Comité de Reconocimiento revisa la propuesta remiﬁd y, de
corresponder, realiza las acciones de reconocimiento, en un plazqg méxamo
de treinta (30)dias habiles de recibida la propuesta.

- Anexo 07: “Formato de descripcion de buenas practicas de Gestign Publica
- Reconocimiento por Buenas Practicas”.

|
b) Acciones de reconocimiento: ‘

- El reconocimiento publico serd entregado por la méaxima |lautoridad
administrativa, durante la celebracién del Dia del Trabajador Munigipal el dia
05 de Noviembre de cada afio, Dia Internacional contra la Corrupg tén 09 de
Diciembre o en la oportunidad que considere conveniente.

- El reconocimiento se materializara a través de una Resolucion 'l- organo
competente al término del proceso de evaluacion de desempeiip laboral y

sera incorporada a su legajo personal. .

|
|
- Se difundira el reconocimiento publico a través de los c@nales de
comunicacion interna: correo institucional, Portal de Transparenc,l Estandar
e intranet.
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DIRECTIVA “REGULACION DEL RECONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES PUBLICOS )
DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA”

6.3. Reconocimiento por Trayectoria Laboral:

- En la MPI se reconoce a los/as servidores/as publicos de las unidades de
organizacion que alcancen los veinte (20), veinticinco (25), treinta (30),
treintaicinco (35), cuarenta (40), cuarentaicinco (45) afios de servicios
cumplidos o que sean cesados/as por limite de edad, independiente del
réegimen laboral.

- La OGRH identifica semestralmente a los/as servidores/as publicos que
alcancen tiempo de servicio sefialado en el parrafo anterior.

a) Consideraciones:

- E Comité de Reconocimiento toma acciones de reconocimiento que se llevan
a cabo en un plazo maximo de treinta (30) dias habiles de haberse cumplido
los afios de servicio establecidos o de manera conjunta en una celebracion
importante institucional.

- Anexo 08 “Reconocimiento por la Trayectoria Laboral”.
b) Acciones de reconocimiento:

- ElI reconocimiento publico sera entregado por la maéaxima autoridad
administrativa, durante la celebracion del Aniversario de la Ciudad, Dia del
Trabajador Municipal el dia 05 de Noviembre de cada afio o en la oportunidad
que considere conveniente.

- El reconocimiento se materializara a través de una Resoluciéon del érgano
competente, al término del proceso de evaluacion de desempefio laboral y sera
incorporada a su legajo personal.

- Se difundira el reconocimiento publico a través de los canales de comunicacién
interna: correo institucional, Portal de Transparencia Estandar e intranet.

6.4. Reconocimiento por Logro Destacado:

- En la MPI se reconoce a los/as servidores/as publicos de las unidadesde
organizacién que, de forma colectiva, logren implementar los proyectos de
relevancia estratégica para la MPI, que impacten de manera directa en la mejora
de la gestion institucional, el servicio que se brinda a la ciudadania, o en la
generacion de valor pulblico.

- La unidad de organizacién propone a la OGRH, el grupo de servidores/as
publicos a su cargo que hayan logrado un impacto destacado en la gestién
institucional de la MPI en un plazo maximo de diez (10) dias habiles de
evidenciado el logro destacado.

- El Comitée de Reconocimiento revisa la propuesta remitida y, de corresponder,

realiza las acciones de reconocimiento, en un plazo maximo de diez (10) dias
habiles de recibida la propuesta.

11




a)

b)

. Reconocimiento por Competencia Destacada:

DIRECTIVA “REGULACION DEL RECONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES PUBLICOS
DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA"

Consideraciones:

Se reconoce en la oportunidad que considere conveniente la OGRH, e} rabajo
destacado de un grupo de servidores/as puUblicos de las unides de
organizacion, el cual es evaluado de acuerdo a su aporte e impactp en la

gestién institucional.

Acciones de reconocimiento: i

El reconocimiento puUblico serda entregado por la maxima utondad
administrativa, durante la celebracion del Dia del Trabajador Munlcn al el dia
05 de Noviembre de cada afio o en la oportunidad que considere co emente

El reconocimiento se materializara a través de una Resolucion de| érgano
competente, al término del proceso de evaluacion de desemperio labdfal y sera
incorporada a su legajo personal. |

Se difundira el reconocimiento publico a través de los canales de ca nlcamén
interna: correo institucional, Portal de Transparencia Estandar e mtra jet.

En la MPI se reconoce a los/as servidores/as publicos de las unick des de
organizacién que destacan a través de sus comportamientos co dtanos
tomandose en cuenta para ello el Diccionario de Competencias TransVersales
del Servicio Civii u otros criterios que establezca el Co hité  de
Reconocimiento. ;

La OGRH, durante la segunda semana del mes de diciembre de da afo,
solicita a las unidades de organizacién, propongan a un/unaservidof/a a ser

reconocido/a por competencia destacada.

a) Consideraciones: i

Para la eleccion los/as servidores/as publicos de las unid@des de
organizacién se tiene en cuenta los siguientes criterios de evaluam an:

- El/La Funcionario/a de la unidad de organizacién elige a un/a (01% 3 rvidor!a
publico en base a su comportamiento destacado en una (01) de las
competencias transversales del Servicio Civil, se considera coma -ﬂ’ stacado
el nivel mas alto, conforme al Diccionario de Competencias Trangversales
del Servicio Civil. ‘

- La eleccién de los/as servidores/as publicos se realiza a nivel de inidades
de organizacién

- Las unidades de organizacion remiten a la OGRH la prop esta de
servidores/as publicos a reconocer en un plazo maximo de diez | (10) dias
habiles contados desde la recepcion de la solicitud de OGRH.

- El Comité de Reconocimiento revisa la propuesta remitida y, de cor
realiza las acciones de reconocimiento, en un plazo maximo de
dias habiles de recibida la propuesta.

jsponder
inte (20)

- Anexo 10: “Reconocimiento por Competencia Destacada”.
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DIRECTIVA “REGULACION DEL RECONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES PUBLICOS
DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA”

b) Acciones de reconocimiento:

- El reconocimiento publico serd entregado por la maxima autoridad
administrativa, durante la celebracién del Dia del Trabajador Municipal el dia
05 de Noviembre de cada afio o en la oportunidad que considere conveniente.

- El reconocimiento se materializara a través de una Resolucién del érgano
competente, al término del proceso de evaluacién de desempefio laboral y
sera incorporada a su legajo personal.

- Se difundira el reconocimiento publico a través de los canales de comunicacion
interna: correo institucional, Portal de Transparencia Estandar e intranet.

j) RESPONSABILIDADES

7.1. Oficina de Gestién de Recursos Humanos: es responsable de supervisar
el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente directiva para
el otorgamiento del reconocimiento en la entidad, asi como elaboracién de
actos resolutivos, diplomas y otros de reconocimiento a los servidores
publicos de la Municipalidad Provincial de Ica. Forma parte como Miembro
calificador del Comité de Reconocimiento.

7.2. Area Funcional de Bienestar Social: es responsable de cumplir y hacer
cumplir las actividades de reconocimiento establecidas en la presente
directiva. Asimismo, debera proporcionar la informacién necesaria para el
reconocimiento respectivo a los servidores publicos, a fin de fomentar una
cultura de integridad, ademas de ello, evalta los criterios para el
reconocimiento a través de los anexos segun corresponda. Elabora el Plan
de Cultura Organizacional y Clima Laboral y el Plan Anual de Bienestar
Social de la Municipalidad Provincial de Ica.

7.3. Area Funcional de Registro y Escalafén: es responsable de emitir
informacién de la trayectoria laboral de los servidores publicos de la MPI
para el reconocimiento correspondiente, dentro del plazo y procedimiento
establecido en la presente Directiva. Asimismo, se encarga de insertar en el
Legajo Personal del Servidor, el acto resolutivo y/o diploma de
reconocimiento.

7.4, Oficina de Integridad: Es la responsable de emitir informacién dentro de
los plazos establecidos para el reconocimiento de servidores publicos por
buenas practicas en ética e integridad de la funcién publica. Forma parte
como Miembro calificador del Comité de Reconocimiento.

7.5. Oficina de Imagen Institucional y Comunicaciones: Es la responsable de
promover y difundir los reconocimientos a los servidores publicos de la MPI
dentro de los plazos y procedimiento establecido para cada caso. Forma
parte como Miembro calificador del Comité de Reconocimiento.

7.6. Unidades de la organizacién: son los responsables de cumplir las

disposiciones establecidas en la presente directiva para el otorgamiento del
reconocimiento a los servidores publicos, asi como de proponer a los
mismos a los 6rganos evaluadores.



|

DIRECTIVA “REGULACION DEL RECONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES PUBLICOS ‘
DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA”

k) DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

8.1. Las situaciones no previstas en la presente directiva seran resueltfis por el
Comité de Reconocimiento, de acuerdo a las disposiciones legales figentes,
los informes y documentos técnico-normativos emitidos por Ia I toridad
Nacional del Servicio Civil - SERVIR.

8.2. La Oficina de Gestién de Recursos Humanos propondra la am acion o
modificacién de la presente Directiva, de considerar la posibilidad e emitir
normas complementarias y demds acciones que sean necesarias. ‘

8.3. Entiéndase que las menciones hechas en la presente directiva rgleridas a
los servidores publicos, entre otros, no hacen discriminacion algdna entre
mujeres y hombres, en concordancia con lo establecido en el numgral 3) del
articulo 4 de la Ley N° 28983, Ley de Igualdad de Oportunidades entre
Mujeres y Hombres.

|

8.4. Por ningtin motivo, se hara efectivo cualquier tipo de reconocimient@ previsto
en el numeral 5.2. numeral b) de la presente Directiva, si el/los senfidores/es
publico/s considerado/s para dicho reconocimiento han sido sarjcionados
administrativamente en el dltimo afio hasta el momento de la elecgion, para
lo cual se realizara la consulta en el Registro Nacional de Sanciorjes contra
Servidores Civiles que se encuentra en la pagina de la AutoridadNacional
del Servicio Civil = SERVIR, asf como el uso de la Plataforma de g Debida
Diligencia.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS

9.1. La presente Directiva, brinda Reconocimiento por Trayectoria Labgral desde
el afio 2023, en via de regularizacion. ‘

m) ANEXOS

- Anexo 01: “Presentacion de participante que obtuvo escala gnayor de
valoracion del resultado de la evaluacion de desempefio”. |

- Anexo 02: “Ficha de inscripcion de reconocimiento por rendlmae o laboral
distinguido”.

- Anexo 03: “Formulario de evaluacién del servidor publico en ¢uplimiento
del Cédigo de Etica de la Funcién Publica — Reconocimiento pfr Buenas
Practicas”. |

- Anexo 04: “Acta Final de seleccién del servidor publico en cumpl fi iento del
Codigo de Etica de la Funcién Publica — Reconocimiento p@r Buenas
Practicas”. | |

- Anexo 05: “Acta Final de valoracién de mejor estrategia para |a promocion
de una cultura de integridad — Reconocimiento por Buenas Pra " as”.

- Anexo 08: "Formato de descripcion de buenas practicas para ia ejora del
clima laboral - Reconocimiento por Buenas Practicas”.

- Anexo 07: “Formato de descripcion de buenas practicas de Gast bn Publica
- Reconocimiento por Buenas Practicas”. 5

- Anexo 08 “Reconocimiento por la Trayectoria Laboral”. '

- Anexo 09: “Reconocimiento por Competencia Destacada’. ‘
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DIRECTIVA “REGULACION DEL RECONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES PUBLICOS
DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA"
ANEXO 01

PRESENTACION DE PARTICIPANTE QUE OBTUVO ESCALA MAYOR DE
VALORACION DEL RESULTADO DE LA EVALUACION DE DESEMPENO

lca,
Sefior: Jefe de la oficina de Gestion de Recursos Humanos
Asunto: Presentacion de participante que obtuvo escala mayor de valoracion del

resultado de la evaluacién de desempenio.

Por medio del presente y de conformidad con el procedimiento normativo vigente, Directiva
“Regulacién del Reconocimiento a los servidores Publicos de la Municipalidad Provincial
de Ica (normativa y directiva vigente) con plena responsabilidad respecto a la veracidad y

exactitud de lo declarado en el presente documento, presentamos
a

(participante/representante),

quien ha obtenido la escala mayor de valoracién del resultado de la evaluaciéon de
desempefio, haciendo de conocimiento a efectos de continuar con lo dispuesto en la
Directiva de Reconocimiento para el personal de la Municipalidad Provincial de Ica.

Atentamente,

Firma




DIRECTIVA “REGULACION DEL RECONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES PUBLICOS
DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA”

ANEXO N°02

FICHA DE INSCRIPCION DE RECONOCIMIENTO POR RENDIMIENTO LAB(
DISTINGUIDO

NOMBRES:

APELLIDOS:

D.N.I. N°

EDAD:

DEPENDENCIA:

ORGANO/UNIDAD
ORGANICA: N

N

ot

Fg 14\

= Iy

FECHA DE INGRESO A LA INSTITUCION:

TELEFONO O CELULAR:

CORREO
ELECTRONICO:
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F : DIRECTIVA “REGULACION DEL RECONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES PUBLICOS /
DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA"

ANEXO 03

FORMULARIO DE EVALUACION DEL SERVIDOR PUBLICO EN CUMPLIMIENTO DEL CODIGO
DE ETICA DE LA FUNCION PUBLICA — RECONOCIMIENTO POR BUENAS PRACTICAS

; CRITERIOS DE EVALUACION DEL CODIGO DE ETICA DE LA FUNCION PUBLICA LEY N°

i 27815

Resolucion Suprema N° 120-2010-PCM

FORMULARIO DE SELECCION DEL EMPLEADO PUBL}CO QUE CUMPLE EL CODIGO DE
ETICA DE LA FUNCION PUBLICA

ENTIDAD:

AREA segln el ROF:
FUNCION:

APELLIDOS Y NOMBRES:

Instrucciones para el llenado: Bajo el criterio de conciencia, debe anotarse una valoracion respecto
a los criterios de seleccién contenidos en el Formulario. La valoracion debe responder a una escala
que va, de manera ascendente, del 01 al 10; considerando que 10 es el méaximo puntaje que debe
asignarse a quien cumple a cabalidad lo sefialado en cada criterio.

CRITERIOS DE SELECCION SR ‘%Valg:racl

Mantiene una conducta adecuada al respeto de la
Respeto Constitucién y las leyes, garantizando que en la toma
de decisiones o en el cumplimiento de los
procedimientos administrativos se respetan los
derechos a la defensa y al debido procedimiento.

o Probidad Actta con rectitud, honradez y honestidad para

satisfacer el interésgeneral, desechando todo
provecho o ventaja personal.
Py Aaaiiel Eficiencia Brinda calidad en cada una de las funciones a su
Principios cargo, procurandoobtener una capacitacion sdlida y
dela permanente.
Funcién Cuenta con aptitud técnica, legal y moral, asl como una
Plblica | ldoneidad formacién sdélida acorde con la realidad y procura

capacitarse permanentemente para eldebido
cumplimiento de sus funciones.

Se expresa con autenticidad en las relaciones
Veracidad funcionales con todos los miembros de su institucion y
con la ciudadania, contribuyendo con sus expresiones
al esclarecimiento de hechos.

Actia con fidelidad y solidaridad hacia todos los

Lealtad y 3 il o e :

Obediencia miembros de su institucion, y Qe su superior jerarquico
teniendo por objeto la realizacion de actos de servicio
vinculados a sus funciones.
Mantiene permanente disposicion para el cumplimiento

Justicia y de sus funciones,otorgando a cada uno lo que le es

Equidad debido, actuando con equidad en sus relaciones con el
Estado, el administrado, superiores, subordinados y
conlos ciudadanos.

Lealtad al Responde con lealtad a la Constitucion y al Estado

r Estadode de Derecho en elejercicio de sus funciones.

Derecho




DIRECTIVA “REGULACION DEL RECONOCIMIENTO A LOS SERVIDORES PUBLICOS

DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA"

Deberes
dela
Funcién
Ptblica

Neutralidad

Actla con absoluta imparcialidad politica, economica o
de cualquier otra indole en el desempefio de sus
funciones demostrando independencia asus
vinculaciones con personas, partidos politicos o
instituciones.

Transparencia

Actia propiciando que los actos del servicio publico
sean accesibles a laciudadania, en el marco de los
principios de transparencia y acceso a la informacion,
brindando y facilitando informacion fidedigna,
completa y oportuna.

CRITERIOS DE SELECCION

1

oracid
n

Es capaz de guardar reserva de hecho o

informacién a la que tiene acceso en el ejercicio de |

Discrecion | | uent
sus funciones, sin perjuicio de los deberes y
responsabilidad del acceso y transparencia de la
informacién plblica.
Ejercicio Cumple sus funciones sin adoptar represalias de
| adecuado ningln tipo, ni ejerciendo coaccidn alguna contra
del otros empleados publicos u otras personas.
cargo
! Cumple con proteger y conservar los bienes del
Uso adecuado | Estado peruano, utilizdndolos de manera racional,
debienes del evitando su abuso, derroche o desaprovechamiento;
Estado sin emplear o permitir que otros empleen los bienes

del Estado para los fines particulares o propositos
distintos para los que han sido especificamente
destinados.

Responsabilidad

Desarrolla sus funciones a cabalidad y en forma
integral, asumiendo conpleno respeto su funcién
publica.

Prohibici
ones
Eticas del
Servidor
Publico

Ante conflicto de intereses, expresa voluntad de

Intereses apartarse inmediatamente del tema en cuestion y lo
enConflicto comunica a su superior jerarquico.

. Demuestra que no obtiene ni procura beneficios o
Ventajas ventajas indebidas para si o para otros, mediante el
Indebidas uso de su cargo, autoridad, influencia oapariencia de

influencia.
Proselitismo No realiza actividades de proselitismo politico, no
Politico abusa de susfunciones, ni utiliza infraestructura,
bienes o recursos publicos para ello.
No realiza transacciones u operaciones financieras
Mal uso de usando informaciénprivilegiada a la que tiene
| informacién acceso en el ejercicio de sus funciones; ni permite
el uso impropio de dicha informacién para beneficio
propio o deterceros.
Presionar, No ejerce presiones, amenazas 0 acoso de cualquier
amenazar indole, contra oftros empleados publicos o
y/oacosar subordinados que puedan afectar la dignidad de las

personas o inducir a la realizacion de acciones
dolosas.

Puntaje To'tJ

[ s
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ANEXO 04

ACTA FINAL DE SELECCION DEL SERVIDOR PUBLICO EN CUMPLIMIENTO DEL
CODIGO DE ETICA DE LA FUNCION PUBLICA — RECONOCIMIENTO POR BUENAS
PRACTICAS

En la ciudad de lca, siendo las horas del dia de del afio

y de conformidad con los criterios de evaluacién del Cédigo de Etica de la
Funcién Publica Ley N° 27815 aprobado con Resolucién Suprema N° 120-2010-PCM, los

integrantes del Comité de Reconocimiento, conformado por
Miembro Calificador,
Miembro Calificador y

Miembro Calificador, reunidos de
manera presencial o virtual, proceden a formular el acta final de seleccion del empleado
publico que ha obtenido mayor puntaje
(participante), de acuerdo al detalle final, haciendo
de conocimiento los resultados a efectos de continuar con lo dispuesto en la Directiva de
Regulacién del Reconocimiento a los servidores Publicos de la Municipalidad Provincial en
la categoria de Cumplimiento del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

PARTICIPANTES | DNI | REGIM | DEPENDENCI | FECHA PUNTAJE

APELLIDOS Y EN A DE
NOMBRES LABOR INGRES
AL O MPI

En sefial de conformidad, los miembros del Comité de Reconocimiento, procediendo a
firmar la presente acta.

Sr (a) Sr (a)

Miembro del Comité de Reconocimiento  Miembro del Comité de Reconocimiento

Sr. (a)
Miembro del Comité de Reconocimiento
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ANEXO 05

ACTA FINAL DE VALORACION DE MEJOR ESTRATEGIA PARA LA PROMO( ION DE
UNA CULTURA DE INTEGRIDAD — RECONOCIMIENTO POR BUENAS PRAETICAS

En la ciudad de Ica, siendo las horas del dia de | del afio

y de conformidad con los mecanismos e instrumentos que pro evan la
integridad publica Decreto Supremo N°® 042-2018-PCM, los integrantes del Qomite de
Reconocimiento, conformado por iembro
Calificador. Miembro Calificador y
Miembro Calificador, reu dos de
manera presencial o virtual, proceden a formular el acta final de evaluacion, obt iendo el
mayor puntaje, (participante), de acuerdofal detalle
final, haciendo de conocimiento los resultados a efectos de continuar con lo dispuesto en
la Directiva de Regulaciéon de Reconocimiento de los Servidores Public s de la

Municipalidad Provincial de Ica, en la categoria de Promocion de una Cultura de i tegridad.

|

N | PARTICIPANTES | DNI | REGIM | DEPENDENCI | FECHA PUNTAJE

° APELLIDOS Y EN A DE i
NOMBRES LABOR INGRES ;

AL O MPI '

|

En sefial de conformidad, los miembros del Comité de Reconocimiento procedier@n a firmar
la presente acta. ’

|
|
Sr (a) Sr (a) |
Miembro del Comité de Reconocimiento  Miembro del Comité de Reconocimi@nto

Sr. (a)
Miembro del Comité de Reconocimiento
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ANEXO 06

FORMATO DE DESCRIPCION DE BUENAS PRACTICAS PARA LA
MEJORA DEL CLIMA LABORAL - RECONOCIMIENTO POR BUENAS
PRACTICAS

Nombre del proyecto o iniciativa

Descripcién de la Buena practica
para la mejora del clima laboral
(maximo 500 caracteres)

Dependencia

Duracion (dias o meses)

Planteamiento del problema

Objetivo General

Obijetivos Especificos

Justificacion

Ambito de ejecucion

Beneficiarios

Resultados esperados

Conclusiones

Recomendaciones

Direccion y responsables directos

Datos del representante
(Apellidos y Nombres)

Celular

Correo electrénico

Cargo

Régimen Laboral

Dependencia

21
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ANEXO 07

FORMATO DE DESCRIPCION DE BUENAS PRACTICAS DE GESTION

Nombre del proyecto o iniciativa |’

Descripcién de la Buena practica
de gestion publica (maximo 500
caracteres)

Dependencia

Duracién (dias o meses)

Planteamiento del problema

Objetivo General

Justificacion

Ambito de ejecucion

Beneficiarios

Resultados esperados

Conclusiones

Objetivos Especificos ‘

Recomendaciones

Direccién y responsables directos [ ‘

Datos del representante ‘ ||
(Apellidos y Nombres)

Celular

Correo electronico .

Cargo

Régimen Laboral

Dependencia
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ANEXO 08

RECONOCIMIENTO POR LA TRAYECTORIA LABORAL

INFORME
Sefior: Jefe de la oficina de Gestidn de Recursos Humanos

Asunto: Relaciéon de personal con 20, 25, 30, 35, 40 y 45 afios de servicio y
70 afios de edad.

FECHA:

Por medio del presente, se cumple con enviar la relacion de los servidores
publicos que cumple 20, 25, 30, 35, 40 y 45 afios de servicio en la
Municipalidad Provincial de Ica y de aquellos que cumplen 70 afios de edad, de
acuerdo lo dispuesto en la Directiva de Regulacién del Reconocimiento a los
servidores Publicos de la Municipalidad Provincial de Ica.

N° | Apellidos y | D.N.l. | Régimen Dependencia | Afios de | Edad
Nombres Laboral servicio en
la MPI

Atentamente,

Area Funcional de Registro y Escalafén
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ANEXO 9

RECONOCIMIENTO POR COMPETENCIA DESTACADA
CRITERIOS DE EVALUACION COMPETENCIAS TRANSVERSALES

]

RESOLUCION DE PRESIDENCIA EJECUTIVA N° 093-2016-SERVIREP

| FORMATO DE VALORACION

DEPENDENCIA:
APELLIDOS Y NOMBRES:

Instrucciones para el llenado: Bajo el criterio del Diccionario de las competencias transi
del servicio Civil, debemarcarse la valoracion respecto a los criterios contenidos en e
Formulario.

ORIENTACION A RESULTADOS N e
Capacidad para orientar las acciones a la consecucién de metas Indivldualesy objefiyos
institucionales, asegurandoestandares de calidad e identificando oportunidades de mgj
lmplfca dar respuesta a los plazos requeridos y haciendo uso 6pttmo de los recursosfa su

disposicién considerando el impacto final en la ciudadania.

Nivel Descaiglcién Indicadores

Nivel Conductuales

Identifica los medios y estrategias que debe utilizar
para superar sus metas y objetivos
Identifica Se anticipa a los plazos establecidos y calcula
medios y riesgos preyrmendosttuacmnes inesperadas '
estrategias Plantea mejoras en los procesos y propone cambios a
fin de superarlos resultados previstos en términos de
que logran | cantidad y calidad.
superar |08 [Genera alternativas de solucién ante la falta o
objetivos posible carencia derecursos, teniendo en cuenta un
previstos uso eficiente de los mismos.
Propone planes de accidn que viabilicen el logro de
Genera planes | o5 objetivos,cumpliendo con los estandares de
deaccion para | calidad establecidas.
el logrode Implementa medidas correctivas o propone
objetivos, acciones de mejoradurante el desarrolio del Plan de
asegurando | Acci6n para asegurar estandares de calidad.
estandares Administra los recursos necesarios para cumplir sus
metas yobjetivos, controlando y racionalizando el uso
decalidad de los mismos.
Organiza sus actividades priorizandolas de acuerdo
con las metas y objetivos previstos, estableciendo
Alinea su | con claridad los plazos decumplimiento.
accionar para | Establece controles previos con el fin de cumplir
el logro de los | con el nivel decalidad esperado, evitando errores en
objetivos la realizacion de sus labores.

Identifica los recursos necesarios para el logro de
metas y objetivos, haciendo esfuerzo por optimizar su
uso.

Cumple con Realiza las actividades asignadas siguiendo las
las tareas instrucciones recibidas, contribuyendo asi al logro de
asignadas objetivos.

‘.‘
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Ejecuta los trabajos asignados en los plazos limite y
de acuerdo con las indicaciones y/o estandares
recibidos.

Cumple con sus tareas haciendo uso adecuado de
los recursosasignados.

Ejecuta las tareas encomendadas sin reconocer su

Realiza las impacto en el logro de objetivos
1 |tareas | Realiza sus tareas fuera de plazos establecidos y por
as|gn_adas sin | debajo de losestandares de calidad requeridos.
anglderar los Usa los recursos sin tener en cuenta la optimizacion
objetivos de los mismos.
: VOCACION DE SERVICIO M e
Capacidad de actuar escuchando y entendiendo al usuario interno o externo, valorando sus

requerimientos y necesidades y brindando una respuesta efectiva, oportuna y cordial.

Nive

Descripcion del
Nivel

Indicadores Conductuales

Se anticipa a
las necesidades
de los usuarios,
mejorando el
nivel de servicio
y superando las
expectativas.

Identificar con anticipacion las necesidades del
usuario, planificando los servicios y/o procesos de su
competencia.

Propone alternativas de solucién facilitando)
respuestas integrales y sustentadas, a fin de asegurar
servicios éptimos en forma oportuna y cordial.

Utiliza diversos medios para conocer las
necesidades y expectativas del usuario con el fin de
mejorar el nivel del servicio.

Se compromete
activamente con

Muestra compromiso y responsabilidad adaptando su
accionar a lasnecesidades del usuario.

Evaltia las diferentes alternativas existentes para
facilitar unarespuesta integral y sustentada.

Esta atento y escucha activamente al usuario

necesidades del
usuario,
orientando sus
acciones al
cumplimiento de
sus
expectativas

el usuario ofreciendo ayuda, apoyo u orientacion cogJ
amabilidad y respeto aun cuando no se
competencia directa o no se lo soliciten.
Escucha activamente las necesidades del usuario,
lC¢:>mprer|de mostrandoempatia al atender sus requerimientos,
as

cumpliendo con sus expectativas, dentro de su
competencia.

Consulta y utiliza la informacion que tiene disponible
a fin decompletar y finalizar el servicio al usuario.
Atiende con paciencia y tolerancia al usuario,
mostrando consideracion e interés frente a sus
necesidades, aun en situaciones complejas.

Responde a las
necesidades del

Atiende los requerimientos de usuario, brindando
respuestas oportunas dentro del ambito de sus
funciones.

Dar respuesta con la informacién que conoce o

requerimientos
fueradel tiempo
establecido y

riod : ; : ;
ums::e‘r{; " maneja y cumpliendo con las instrucciones, procesos|
o estandares definidosdentro del servicio.
oportuna e
Escucha y responde con cordialidad los|
requerimientos del usuario.
Atiende los Responde a los requerimientos del usuario sin tomar

en cuenta lasnecesidades del usuario.

Tarda en dar alencion a los requerimienfos de los
usuarios.
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sin satisfacer las
necesidades del
usuario

Sigue instrucciones para atender los requerimientos
sin tomar en cuenta las necesidades del usuario.
Traslada las consultas y requerimientos del usuario
aun cuando estén dentro del ambito de su
competencia.

TRABAJO EN EQUIPO 0 R B
Capacidad de generar relaciones de trabajo positivas, colaborativas y de confianzajj
compartiendo informacién, actuando de manera coordinada e integrando los propiof
esfuerzos con los del equipo y el de ofras areas o entidades,para el logro de objeti

institucionales.

Integra esfuerzos entre los miembros del equipo y

Genera la cooperaciéncon otras areas o entidades para el
relaciones de | jogro de los objetivos.

confianza Promueve el intercambio de informacion solicitando
integrando sus | ideas y opiniones, mostrandose dispuesto a
propios ensefiar y a aprender de los demas miembros del
esfuerzoscon equipo.

los del equipo
para el logro de

Incentiva la cohesion del equipo a través de una
comunicacion abierta, transparente y respetuosa
entre sus compafieros, promoviendo el maximo

objetvoa. grado de consenso.
; Participa de forma activa en las tareas de equipo
Se involucra manifestando sudisposicion a colaborar para el
apoyando y | logro de los objetivos.
colaborando Comparte experiencias y mejores practicas con
activamente con | los demas miembros del equipo, con el fin de
losmiembros lograr las metasorganizacionales.
de su ‘Establece adecuadas relaciones interpersonales,
equipo mostrandoseabierto y receptivo frente a los demas
miembros del equipo.
Conoce el objetivo comun del equipo y coordina
Actiia de con suscompaferos las tareas y actividades a
manera ejecutar, pensando en su consecucion.
coordinada con | Comparte informacién y aporta ideas y soluciones al
el equipo a fin | €quipo para ellogro de los objetivos en comun.
ggjgﬁ\r‘gﬁh;;os Mantiene vinculos cordiales con los demas
eoeaan. miembros del equipo,que favorecen al cumplimiento

de objetivos en comun.

Cumple con las

Ejecuta las decisiones tomadas en el equipo,

funciones realizando la parte deltrabajo que le corresponde y
asignadas contribuyendo al logro de los objetivos.
dentro de su Facilita informacién minima para el cumplimiento de
equipo de los objetivos.
trabajo i ; G .
contribuyendo al Mantiene un ambiente de cordialidad en el trabajo.
logro de
objetivos

Realiza la parte del trabajo que le corresponde,
Trabaja en participando cuando se le requiere.
equiposolo Brinda su opinién cuando se lo solicitan.
cuando se le - -
solicita Interactua con el equipo s6lo cuando es necesario.

Puntaje Total




